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So entsteht Praxis-Qualitat:

CGM ORGANIZER.

Patientenzufriedenheit, entspannte Praxisatmosphére und
gesteigerter Teamgeist sind Faktoren eines erfolgreichen
Qualitdtsmanagements. Effektiv angewendet, fihrt es Sie sys-
tematisch zum Praxiserfolg. Trotz vieler Vorteile ist Qualitats-
management jedoch immer mit einem gewissen Dokumenta-
tionsaufwand verbunden. Die Erstellung, Pflege und Verteilung
der QM-Dokumente kostet Zeit und Geld, und mit steigender
Anzahl der QM-Dokumente verliert man leicht den Uberblick.
Die Software-Lésung CGM ORGANIZER hilft hnen, genau die-
se Herausforderung spielend zu meistern. CGM ORGANIZER
Ubernimmt alle Routinearbeiten beim Erstellen und Pflegen Ih-
rer QM-Dokumentation wie z.B. das Ausfillen von Kopf- und
FuBzeilen, Lenkung durch Prifmechanismen und Verteilung
an die entsprechenden Mitarbeiter. Praktische Werkzeuge
wie Diagramm- und Organigrammtools helfen zudem bei der
Veranschaulichung der Praxisstruktur. Hierbei kénnen Sie frei
wahlen, nach welchem der bekanntesten QM-Systeme Sie lhre

Dokumentation aufbauen mochten.

CompuGroup
Medical
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Die Vorteile sprechen fur sich.

Persdnliche Ansicht.
Jeder Mitarbeiter erhalt den direkten Uberblick tber seine
Termine, Aufgaben, Nachrichten, ungelesene Dokumente und

kann seine Dokumentenfavoriten sofort anwahlen.

w B L

Erhebliche Zeit- und Kostenersparnis.

* Durch automatisiertes Ausfiillen von Kopf- und

Ful3zeilen.
e Einfache Ubernahme bestehender Texte aus MS-Word.

* Vorgefertigte fachgruppenspezifische Musterhandbticher
sparen lhnen ca. 200 Arbeitsstunden beim Neuaufbau
eines QM-Systems.

¢ Automatisiertes Verteilen neuer Dokumente
und Versionen an die Mitarbeiter. Jeder erhalt die

Dokumente, die wichtig fir ihn sind.

Erhohte Sicherheit.

e Jederzeit schneller Nachweis des implementierten
QM-Systems.

¢ Nachweisen der Sorgfaltspflicht durch automatische

Archivierung der Dokumentenversionen.
e Lesebestatigung nach Verteilen von Informationen.
e Kontrolle und Nachweis tber erledigte Aufgaben.

e Datensicherheit durch die integrierte Backup-Funktion.

Maximale Flexibilitat.

* Kompatibel mit zahlreichen QM-Systemen wie
DIN EN ISO, QEP, KPQM, qu.no oder EPA.

¢ Wechsel von QM-System moglich.

e Fir unterschiedliche Praxisformen geeignet
(Einzelpraxis, Gemeinschaftspraxen,

standortlibergreifende Versorgungszentren).

e Von jedem Arbeitsplatz |hrer Praxis erreichbar.

Praxis arbeitet mit
KV-Praxis

kpamz006 | (U . N

Qualitstsmanagement

anagement

O1so

Qualitit und Qualitit und

Entwicklung in Entwicklung in

Praxen’ Praxen’ @
@ QEP 2010 ©) QEP 2005 O EPA
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Weitere Features.

Formulardesigner.

Befragungen erstellen, durchfiihren, statistisch auswerten und

die Entwicklung dokumentieren.

Diagrammtool.

Umfassende Abldufe in kirzester Zeit als Diagramm zusam-

menstellen und beschriften.

Organigramm.
Personalstrukturen und Verantwortungsbereiche werden als
Organigramm klar dargestellt. Auf Wunsch automatisch mit

Mitarbeiterfoto.

Integrierter Texteditor.
e Formatvorlagen erleichtern die Dokumentenerstellung.

¢ Integrierte Textverarbeitung mit umfangreichen
Formatierungs- und Gestaltungsmaoglichkeiten

(verschiedene Schriftarten, Tabellen, Symbole usw.).

e Eigene Bilder und Grafiken kénnen in die

QM-Dokumente eingebunden werden.

e OM-Dokumente und externe Dokumente werden durch

Hyperlinks verknlpft.

e Texte lhrer bestehenden QM-Dokumentationen

(z.B. aus Wordokumenten) kénnen Gbernommen werden.

¢ PDF-Dokumente werden automatisch erzeugt.

Suchfunktion.

Samtliche Dokumente koénnen nach Praxisbereichen und Ar-

beitsplatzen gefiltert und nach Stichwértern durchsucht werden.

Dr. Daniela Demo.
Arin q

Sonja Sommer
leitenda Arzmnelferin
OM-Beaufiragle

Arzinelt Formular Antwortstatistik
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Gedachtnis fur rechtskonformes
Praxismmanagement.

Die moderne Praxisorganisation stellt heutzutage eine immer
groBere Herausforderung fir Sie und Ihr Praxisteam dar. Neben
einer reibungslosen und strukturierten Patientenversorgung
und Abwicklung gilt es, zahlreiche Richtlinien, Gesetze und
Verordnungen zu befolgen und zu dokumentieren. Fristen fur
regelmaBige Hygieneschulungen, Mitarbeiterunterweisungen
und Instrumentenwartungen missen eingehalten und schriftlich
belegt werden. CGM ORGANIZER hilft Ihnen, den Uberblick im
Dschungel der Vorschriften zu behalten. Wahlen Sie einfach aus
einer Vielzahl vordefinierter gesetzlich vorgeschriebener oder
organisatorisch notwendiger Aufgaben die fir lhre Einrichtung
zutreffenden Aufgaben aus. Ordnen Sie gleichzeitig die Ver-
antwortlichkeit den entsprechenden Mitarbeitern oder Rollen
zu. Vertretungs- und Kontrollregelungen sorgen dafir, dass die
wichtigen ToDos auch bei Ausfall der verantwortlichen Person
nicht in Vergessenheit geraten. Ein auf lhre Einrichtung abge-
stimmter Hygieneplan, Gefahrstoffverzeichnis sowie Bestands-
verzeichnis nach Medizinprodukte-Betreiberverordnung sorgen
dafir, dass Sie Praxisbegehungen zukiinftig gelassen entgegen-

sehen konnen.

Die Features im Uberblick

¢ Aufgabenverwaltung mit Zuordnung von
verantwortlichen Mitarbeitern oder Rollen,

Vertretungs- und Kontrollregelung.

e Eskalationsmoglichkeit von Aufgaben mit

Benachrichtigung.

* Import von vordefinierten Aufgaben aus
diversen Praxisbereichen wie z. B. Hygiene,
MPG, OM etc.

e Individuell abgestimmter Hygieneplan.

¢ Gerateverwaltung zur Erstellung eines
Bestandsverzeichnisses (nach §8 MPBetreibV).

¢ Gefahrstoffverzeichnis nach
Gefahrstoffverordnung 2010.
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Einrichtungsassistent zur einfachen Erfassung von Grundeinstellungen und Stammdaten X X X

Kontextsensitive Onlinehilfe X iX X

Mehrplatzfahig — Ansicht und Bearbeitung von jedem installierten Arbeitsplatz méglich X X X

Beliebige Anzahl von Mitarbeitern X iX X

Beliebige Anzahl von Rollen X iX X

Mitarbeiter- und rollenbasiertes Rechtesystem X iX X

Identifikation per persénlichem Login X ix iox
Personliche Ansicht je Mitarbeiter nach Einloggen X X iX 'qg'))
Beliebige Anzahl von Abteilungen und Praxisbereichen X X X %
Terminverwaltung zur Planung von Meetings, Besprechungen usw. X X iox 'qg)u
Nachrichtentool X iX X %
Aufgabenverwaltung mit Verantwortungs-, Vertretungs-, Kontroll- und Eskalationsregelung X ix iox %
Anbindung mit Dokumentenaufruf aus ALBIS und CGM PRAXISTIMER X X iX E
Bestandsverzeichnis Gerate (nach Vorgabe der MPBetreibV) X i x ix g
Rund 120 vordefinierte Aufgaben aus diversen Bereichen (z.B. QM, Hygiene, MPG...) X X i‘j
Gefahrstoffverzeichnis X X g
Individualisierbarer Hygieneplan X X -g
Projekttool zur Planung, Umsetzung und Auswertung von Projekten X X %
Unterweisungstool P X ;_g_
m Geratevermietung X X '§
QM-Dokumentenverwaltung nach Vorgabe verschiedener QM-Systeme X i X o
Unterstiitzung Dokumentenfreigabeprozess unter Berlicksichtigung des Vier-Augen-Prinzips X i X —g
Versionierung und Archivierung von QM-Dokumenten X i X 28
Erinnerung an regelméaBige Dokumenteniiberpriifung X i X 'qg),
Wechselmdglichkeit des QM-Systems ohne Datenverlust X i X 9 ;2
Fachgruppenspezifisches Muster-QM-Handbuch (optional) * X X g 5
Automatisierte Verteilung neuer QM-Dokumente an Mitarbeiter X i X _% ‘q;u)u
Lesebestatigung der Mitarbeiter X i X ? —E
Dokumentensuch- und Filterfunktion X X E %
Generierung der kompletten QM-Dokumentation im PDF-Format auf Knopfdruck X i X E %
Diagrammtool X ioX _-EU %
i
Organigrammtool X X o2
Erstellung und Auswertung von Fragebdgen (z. B. Patientenbefragungen) X i X % %j
Statistiktool X X *g <
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Erfolg durch Kompetenz
und Engagement.

ComPUGroup Medical ist eines der fihrenden
eHealth-Unternehmen weltweit und erwirtschaftet einen Jahres-
umsatz von rund 500 Mio. Euro. Seine Softwareprodukte zur
Unterstltzung aller &rztlichen und organisatorischen Tatigkeiten
in Arztpraxen, Apotheken, Laboren und Krankenhdusern, seine
Informationsdienstleistungen fir alle Beteiligten im Gesundheits-
wesen und seine webbasierten personlichen Gesundheitsakten
dienen einem sichereren und effizienteren Gesundheitswesen.
Grundlage der CompuGroup Medical Leistungen ist die einzigar-
tige Kundenbasis von etwa 400.000 Arzten, Zahnarzten, Kranken-
hdusern, Apothekern und Netzen sowie sonstigen Leistungs-
erbringern. Mit eigenen Standorten in 19 Laéndern und Kunden
in 43 Landern weltweit ist CompuGroup Medical das eHealth-
Unternehmen mit einer der gréBten Reichweiten unter Leistungs-
erbringern. Rund 4.200 hochqualifizierte Mitarbeiter stehen fir
nachhaltige Lésungen bei standig wachsenden Anforderungen im

Gesundheitswesen.

CompuGroup Medical Deutschland AG
Geschéftsbereich Medizinische Informationssysteme
Maria Trost 25, 56070 Koblenz

info.organizer@cgm.com iy N\ Management
T 49 (0) 261 8000-1500 éé e 2008
F 49 (0) 261 8000-8100
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